Reglementation Générale de la Protection des Données
(RGPD)

Nous nous engageons a traiter les données personnelles conformément a la Réglementation
Générale de la Protection des Données en vigueur depuis mai 2018.

1. Général

1.1

Vos données a caractere personnel sont traitées par B-Efficient SPRL, plateau de 1’aigle, 10 a
1474 Ways, Belgique, numéro d’entreprise 0688 552 025.

B-Efficient est responsable, seul ou avec I’Entreprise cliente, du traitement licite de vos
données a caractere personnel, tel que décrit ci-apres.

1.2
Vous pouvez nous contacter par e-mail adressé a pdepaepe@b-efficient.be.
Le responsable de traitement des données chez B-Efficient est Philippe Depaepe.

2. Catégories de données a caractere personnel traitées

Lorsque vous nous communiquez des données, nous traitons les différentes catégories de
données a caractére personnel suivantes :

o Données d’identification et de contact : nom et adresse e-mail,

o Caractéristiques personnelles : sexe et date de naissance

« Informations psychologiques : résultat du/des test(s)

« Données éducatives : niveau de formation

« Données professionnelles : secteur, fonction, entreprise

« Informations supplémentaires vous concernant, fournies librement par vos soins.

3. Finalités du traitement de vos données a caractére personnel

Si vous utilisez un de nos questionnaires ou outils dans le cadre d’un plan de développement
ou de formation personnel et/ou professionnel, B-Efficient utilisera vos données a caractere
personnel visées a I’article 2,., de cette Charte de confidentialité pour évaluer vos réponses,
les analyser et générer des rapports.

Vos données a caractére personnel relatives a I’utilisation de I’instrument et aux réponses
données, telles que visées a I’article 2, de cette Charte de confidentialité, seront conservées et
utilisées pour mettre au point des réponses collectives et analyser les réponses de groupes
d’individus.

Le cas échéant, I’Entreprise cliente peut utiliser vos données a caractere personnel visées a
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I’article 2, de cette Charte de confidentialité en tant que critéres de décision concernant votre
évolution personnelle et/ou professionnelle au sein de 1’Entreprise.

4. Base juridique du traitement de vos données a caractere personnel

L’analyse de vos réponses et données a caracteére personnel en vue d’élaborer votre plan de
développement personnel et/ou professionnel reposent sur la nécessité¢ d’un accord entre vous
et nous en ce qui concerne votre plan de développement. Si vous utilisez I’un de nos Outils a
la demande d’une Entreprise, le traitement repose sur la nécessité¢ de défendre les intéréts
légitimes de I’Entreprise.

Nous vous demandons votre autorisation en ce qui concerne le stockage et 1’utilisation
ultérieure de vos réponses et données a caractere personnel par B-Efficient. Nous vous
demandons I’autorisation de traiter vos données a caractére personnel dans le cadre de votre
utilisation de nos services et outils.

Vous avez le droit de révoquer cette autorisation.

Lorsque nous devons traiter vos données a caractere personnel dans le cadre de négociations
de rachat ou d’autres procédures portant sur le droit des sociétés, ou lorsque nous utilisons vos
données a caractére personnel pour améliorer nos services, réaliser des statistiques générales
et prendre des mesures de sécurité, nous nous basons sur nos intéréts légitimes ou sur ceux de
tiers pour traiter vos données a caractére personnel.

Lorsque nous traitons vos données a caractére personnel pour donner suite a une injonction
judiciaire ou a toute autre injonction légitime, le traitement de vos données repose sur la
nécessité de satisfaire a nos obligations lIégales.

5. Parties auxquelles nous communiquons vos données a caractéere
personnel

Vos données a caractére personnel sont, sous réserve de leur stockage par B-Efficient,
exclusivement traitées par B-Efficient et, le cas échéant, par I’Entreprise. Il n’est pas fait
appel a des tiers dans le cadre de la présente Charte de confidentialité. VVos données a
caractére personnel peuvent étre recues par des repreneurs potentiels au sein ou en dehors de
I’Union européenne dans le cadre d’un éventuel rachat ou d’une transaction similaire.

6. Lieu du traitement

Vos données a caractere personnel sont avant tout traitées au sein de 1’Union européenne et de
I’Espace économique européen.



7. Qualité

7.1

Nous mettons tout en ceuvre pour traiter uniquement les données a caractere personnel
nécessaires en vue de réaliser les objectifs visés a I’article 3 de la présente Charte de
confidentialité.

7.2

Vos données a caractere personnel ne seront pas traitées plus longtemps que nécessaire a la
réalisation de ces objectifs. Vos données a caractére personnel seront conservées jusqu’a deux
ans apres leur collecte. Si vous ne souhaitez plus que vos données a caractere personnel soient
traitées, vous pouvez introduire une demande d’effacement telle que prévue a I’article 8.6 de
la présente Charte.

7.3

Nous prenons les mesures techniques et organisationnelles nécessaires en vue de protéger vos
données a caractére personnel de tout accés non autorise, utilisation inappropriée, diffusion
non autorisée ou modification illicite, mais aussi contre le vol, la perte, la manipulation ou la
destruction.

7.4

Seules les personnes compétentes ont acces aux données a caractére personnel. Cette
compétence est reconnue sur la base de la nécessité d’accéder aux données dans le cadre de
I’implémentation, du suivi, de la communication et du suivi de projets de nos Outils et
services.

8. Vos droits

8.1

Vous avez le droit de savoir si nous traitons des informations a caractére personnel vous
concernant ou non et, le cas échéant, de demander I’accés a ces données a caractere personnel.
Si nous rejetons votre demande d’acces, nous vous communiquons la raison de ce refus. Si
vous introduisez cette demande a plusieurs reprises et que ces demandes répétées nous portent
préjudice, une indemnité administrative peut vous étre réclamée.

8.2

Vous avez le droit de nous demander de rectifier gratuitement toute donnée a caractére
personnel erronée vous concernant. Une telle demande doit s’accompagner de la preuve
démontrant que les données a caractere personnel a corriger sont bel et bien erronées.



8.3
Vous avez a tout instant le droit de révoquer 1’autorisation que vous nous avez précédemment

accordée concernant le traitement de vos données a caractére personnel.

8.4

Vous avez le droit de demander la suppression de vos données a caractére personnel si celles-
ci ne sont plus nécessaires a la réalisation des objectifs énoncés a I’article 3 de cette Charte de
confidentialité ou si vous retirez votre consentement concernant leur traitement.

Nous répondrons a votre demande en tenant compte :

o Des intéréts de B-Efficient ou d’une éventuelle tierce partie, et
e Des obligations légales qui s’opposent a la suppression des données a caractére
personnel.

8.5
Vous avez le droit de nous demander pour recevoir toutes les données a caractéere personnel
que vous nous avez communiquées sous forme structurée, courante et lisible.

8.6

Si vous souhaitez exercer un ou plusieurs des droits évoqués dans cet article, vous pouvez le
faire en envoyant un e-mail adressé a pdepaepe@b-efficient.be. Un e-mail contenant une
demande visant a exercer un droit déterminé ne peut étre interprété comme une autorisation
de traitement de vos données a caractere personnel, sauf dans la mesure nécessaire au
traitement de votre demande. VVotre demande doit mentionner clairement le(s) droit(s) que
vous souhaitez exercer et, si nécessaire, la motivation et la justification de votre démarche. La
demande doit étre datée, signée et accompagnée d’une copie numérisée d’une carte d’identité
en cours de validité afin de prouver votre identité.

Nous vous informerons immédiatement de la réception de votre demande. Si celle-ci est
justifiée, nous y accéderons dans les meilleurs délais et au plus tard trente (30) jours apres sa
réception.

Pour toute plainte concernant le traitement de vos données a caractére personnel, nous vous
invitons a nous contacter via I’adresse e-mail précitée. Si vous n’étes toujours pas satisfait,
vous avez la possibilité d’introduire une plainte auprés de I’autorité de protection des données
compétente.



mailto:pdepaepe@b-efficient.be

